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Sammanfattning

Automatiska dorroppnare ar ett hjdlpmedel som idag aterfinns i flera byggnader, savél
nya som gamla. Stackmolnsgatan har ldnge stdtt utan dorrautomatik, men ett
pilotprojekt har &ndrat pa detta. Bostads AB Poseidon dger och forvaltar de tre hus
som ligger pd adressen och driver ett projekt som en del i Goteborgs stads
utvecklingscenters — Senior Goteborg — projekt Gorbra for dldre. Inom ramen for
projektet har automatiska dorroppnare installeras i samtliga nio entréer och i en hiss
och dess tillhdrande véaningsplan pa Stackmolnsgatan. Rapportens syfte ar att
undersoka om det har skett ndgon fOrdndring pd den syn hyresgister pa
Stackmolnsgatan har till automatiska dorroppnare. En studie gjordes for ett ar sedan,
detta innan dorrautomatiken installerades, och studien undersokte synen hyresgisterna
hade dd. Nu néstan ett ar senare har en ny undersékning gjorts for att undersoka om
instdllningen gentemot dorrautomatik har fordndrats efter installationen.

Det rapporten visar pa dr att respondenterna upplever att dorrautomatiken har
underléttat, men trots det &r det bara drygt hdlften av respondenterna som oftast
anvinder sig av dorrautomatiken nér de skall ta sig in eller ut fran fastigheten. Totalt
besvarade 94 hyresgister uppfoljningsenkéten, vilket gar att jamfora med att 110
besvarade enkéten for ett &r sedan. Det gar dock inte att pastd att enkiten ger en
representativ bild av hyresgéisternas asikter, men enkiterna ger en antydan till den
instdllning som rader gentemot dorrautomatiken. Respondenterna uppger att
dorrautomatiken har pdverkat dem positivt i anslutningen till entrén. Vidare gar det
dven att sdga att respondenterna upplever att de automatiska dorrOppnarna har
underlattat for dem.

Gillande de dldre hyresgisterna och studiens delsyfte, gar det dven dér att dra
liknande slutsatser. Antalet dldre respondenter som uppger att de har ndgon
funktionsbegriansning och/ eller anvinder ndgot funktionshjélpmedel &r farre vid
denna undersokning jimfort med for ett &r sedan. Négot som é&r intressant for
fragestéllningen om de dldre hyresgésterna upplever att de har fysiska begransningar
som forsvdrar vardagen. Slutsatser som géir att dra av detta dr att de dldre
hyresgisterna upplever in mindre grad att de har fysiska begrdnsningar som forsvarar
vardagen. De &ldre respondenterna visar dven de upp en bild av att automatiska

dorréppnare dr nagot som underlattar.
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Prolog

En &ldre kvinna ndrmar sig porten till huset som hon och hennes partner har levt i
under flera ar. Pa senare ar har dock aldern borjat ta ut sin rétt, bade pd hennes partner
savil som pa henne sjélv, ndgot som har komplicerat den tidigare sa litta passagen in
1 huset. Under formiddagen har kvinnan varit och handlat och fram i1 korgen pé hennes
rollator ligger dagens inkdp. En och en halv liter ekologisk mellanmjolk, en liter
ekologisk fil, en limpa bréd samt frukt av olika sorter. Handlingsproceduren ar inget
som kvinna forknippar med ndgon storre anstringning, men desto ndrmare kvinnan
kommer porten, desto varmare blir kroppen och svettdroppar gor sig pdminda. Hur
ska det ga idag? Kanske har hon tur, tdnker hon, att nigon granne 4r pa vég ut eller in
ur porten och kan ddrmed hjdlpa henne. Vil framme vid porten har inte nédgot
ovanstdende scenarion slagit in och kvinnan suckar. Det kommer med andra ord bli
besvirligt for kvinnan att ta sig igenom porten dven idag. Forst ska nyckeln fram,
sdttas 1 1dset, rollatorn skall placeras pa ett sitt sd gor det mojligt att dppna dérren och
for att oppna den tunga dorren maste ett tvahandsgrepp anvéndas for att fa tillrackligt
med kraft. Sedan skall dorren héllas upp, forst med hjélp av ena foten, darefter later
kvinnan den tunga dorren vila mot hennes hogra axel samtidigt som hon koncentrerar
sig pa att fi ett stadigt grepp om den framtunga rollatorn hon skall foéra in genom
dorren. Genom att backa 1dngsamt bakét, forflyttar sig dorren langsamt frén ena axeln
mot den andra, samtidigt som Oppningen blir stérre och mojliggdr en passage for
kvinnan och hennes rollator. Nér vél rollatorn har fri passage genom Oppningen
fortsétter dock dorren att komplicera kvinnans genomgang av entrén. Dorren ligger
fortfarande som en stor tyngd mot kvinnans rygg och for varje steg hon tar framét
stoter dorren mot hennes hélsenor. Tillslut dr kvinnan forbi hindret, den tunga dorren
har @n en géng besegrats men @n en géng har det varit en kamp.

Nu till samma scenario, samma kvinna, samma ingang, men skillnaden denna géng
ar en knapp som sitter till vénster vid entrén. Istillet for att anvdnda nycklarna,
anviander kvinnan en fyrsiffrig kod, ett litet klick hors och kvinnan stricker sig mot
den avladnga knappen péd viggen och trycker. Ett dovt elektriskt motorljud drar igéng
och Oppnar den tunga doérren for kvinnan. Hon rittar till sin rollator och rullar den
lugnt och sdkert in genom dorrdppningen. S& vad dr skillnaden mellan de olika
beskrivna scenarierna? Den uppmirksamma ldsaren vet att i scenario nummer tva ir

dorrautomatik installerad och dérav Oppnas dorren med hjilp av ett knapptryck. I
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teorin kan det uppfattas som att dérrautomatik ar ett hjalpmedel som underléttar, men
frdgan dr om brukare dven uppfattar att den gor det i praktiken?

Denna rapport behandlar just den fragan. For drygt ett ar sedan gjordes en
undersokning i tre hus pd Stackmolnsgatan — vilka dgs och forvaltas av Bostads AB
Poseidon — som ligger pd Hisingen, Goteborg. Hyresgdsterna skulle under vintern fa
dorrautomatik installerad 1 fastighetens entré samt i en hiss i en utav
trappuppgéngarna. Undersdkningens syfte var att kartlagga hyresgisternas installning
till dorrautomatiken. Majoriteten av de svarande hyresgisterna trodde att
dorrautomatik skulle underldtta. Nu ndr dorrautomatiken &r installerad och
hyresgisterna har anvént sig utav hjdlpmedlet under en tid ar det relevant att se hur
dorrautomatiken har paverkat hyresgisterna och instillning till densamma.

En utforligare bakgrund som behandlar projektet ”Gorbra for dldre”, ett projekt
som bidragit till att dérrautomatiken installation pa Stackmolnsgatan. Vidare gdr det
dven dér att lisa om éldres kvarboende, en svensk demografi i fordndring samt
forskning inom kvarboende, tillgénglighet och automatiska dorrppnare gér att ldsa i
Vigen ut (Holmsten, 2012). Det ér 1 den rapporten undersdkningen som gjordes for ett
ar sedan presenteras, vid hinvisningar i denna rapport till undersékningen for ett ar

sedan, dr det den rapporten som avses.
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Syfte

Rapportens syfte dr att underséka om det har skett ndgon fordndring pd den syn
hyresgéster pa Stackmolnsgatan har till automatiska dérroppnare. Rapporten grundar
sig 1 att Poseidon har satta upp automatiska dorroppnare i samtliga entréer och i
hissen i en trappuppgang pd Stackmolnsgatan. Dorrautomatiken kan anvindas av
samtliga hyresgéster och ddrmed &r det viktigt att undersoka samtliga hyresgésternas
syn, detta for att kunna f4 en generell bild av dorrautomatikens péverkan.

Rapporten har dven ett delsyfte, vilket dr inriktat mot de dldre hyresgésterna pa
Stackmolnsgatan. Delsyftet dr att se 1 vilken utstrackning de dldre hyresgésterna tror
att dorrautomatik underldttar for dem. Anledningen till att det finns ett huvudsyfte och
ett delsyfte ar for att dorrautomatiken installeras som en del av ”Gorbra for dldre -
projektet, vars malgrupp dr dldre ménniskor. Ddrrautomatik dr ett hjélpmedel som
forbéttrar tillgdngligheten i en fastighet och ddrmed &r det intressant att se om de dldre
hyresgésterna har nagra fysiska begrinsningar. Utifrdn det dr det dirmed av intresse
att dela in syftet 1 tvd delar for att utrona hyresgisternas syn pa dorrautomatik samt
dven mer djupgdende se i1 vilken utstrickning de &ldre hyresgisterna uppfattar
dorrautomatiken.

For att kunna kartldgga hyresgdsternas syn pd dorrautomatik utgér rapporten frin
nedanstdende fragestillningar.

* Hur upplever hyresgdsterna att fordndringen har paverkat dem i anslutning till
entrén?
* Upplever hyresgdsterna att automatiska dorroppnare har underlitta fér dem?

For att uppnéd delsyftet och se om de édldre hyresgésterna upplever att dorrautomatik
har underléttat for dem 1 sin vardag, utgir delstudien fran foljande fragestéllningar:

* Upplever de dldre hyresgisterna att de har fysiska begrisningar som
forsvdrar vardagen?

* Upplever hyresgdsterna att automatiska dérréppnare har underldtta for dem?
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Tillvigagangssitt

Detta kapitel inleds en Overgripande forklaring till det tillvigagéngssitt som
tillimpats for att genomfora studien. Dérefter ges en beskrivning av hur urvalet har
gitt till samt enkétdesign. Avslutningsvis redogors studiens avgrdnsningar och

hanteringen av enkéterna.

Utforandet

De insamlade enkiterna utgdr fundamentet i studien av hyresgésternas syn pa
dorrautomatik, men dven enkédtsvaren frin den tidigare rapporten som behandlade
hyresgisternas davarande syn pa automatiska dorroppnare kommer att anvéndas.
Detta for att mojliggora en jamforelse svaren emellan. Enkéten skickades ut till
samtliga 213 hyresgéster pa Stackmolnsgatan, tillsammans med information om
studien. Respondenterna fick cirka tva veckor pa sig att besvara enkdten och efter
cirka en vecka skickades en paminnelse ut. Efter tre veckor matades de inkomna
enkéterna in i statistikprogrammet SPSS. Enkéterna for de respondenterna som deltog
vid forra studien, kodades av tvd anledningar. Dels for att se hur minga som
besvarade enkiten vid bada tillfillena, men dven for att mojliggéra en jamforelse
mellan respondenter som besvarat bada enkéterna. En jamfOrelse mellan samtliga
respondenters svar for de bada enkéterna kommer huvudsakligen att studeras och vid
intressanta iakttagelser kommer dven en jimforelse med respondenter som besvarat

bada enkéterna goras.

Urval

Populationen &r de enheter urvalet i en studie gors utifrdn och i1 detta fall dr
populationen hyresgister boende hos Poseidon dir det rdder en liknande
aldersstruktur som péd Stackmolnsgatan. Da det dr ett pilotprojekt som drivs pé
Stackmolnsgatan &dr tanken att projektet skall vara overforbart till andra fastigheter
inom Poseidons bostadsbestdnd som har liknande forutséttningar. For att delstudiens
resultat skall vara Overforbart dr populationen fastigheter inom Poseidon med
liknande forutsittningar. Stickprovet av populationen blir dirmed hyresgéster boende
pd Stackmolnsgatan. Givet delstudiens syfte &r urvalet framtaget genom ett icke-
sannolikhetsurval. Med detta menas att urvalet dr framtaget pd annat sitt &n genom
slumpmadssig urvalsteknik och att vissa enheter i populationen har storre chans én

andra att komma med 1 urvalet. D4 studiens syfte var att undersdka om hyresgésterna
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pd Stackmolnsgatan har fordndrat sin syn till automatiska dorroppnare, blir dirmed
dven stickprovet véldigt specifik. Att vara hyresgist i Poseidons tre fastigheter pd

Stackmolnsgatan var det enda kriteriet for att delta i1 enkdtundersdkningen.

Enkitdesign

Enkiten bestar utav 15 fragor som undersoker hyresgésternas syn pa tillgéngligheten i
fastigheten, sjdlvstindighet i det vardagliga livet och deras instillning gentemot
dorrautomatik. Vidare &r det tre kontrollvariabler for att fa reda pa élder, kon samt
civilstdnd. Enkiten avslutas med “Ovriga synpunkter”, detta for att respondenten
skall f4 en chans att kunna bidra med ytterligare information eller synpunkter pa
enkdten. Totalt bestir enkdten av 19 fragor. De enkéter som skickades ut till
respondenter som deltog vid forra undersokningen har fatt ett eget
identifikationsnummer, vilket &r samma som de fick vid forra undersokningen. Detta
for att sdkerstilla respondentens anonymitet samt for att mojliggora en jaimforelse
mellan respondentens svar undersdkningarna emellan.

For de boende 1 uppgéngen dér dven hissen har blivit forsedd med dérrautomatik
skickades en speciell enkét ut for att belysa deras syn pa hur doérrautomatiken 1 hissen
uppfattas. Enkéten bestod av en extra friga, sdledes hade den enkiten 20 frigor.

Enkéten dr utformad med olika fragor for att ur olika vinklar belysa syftet och bestér
mestadels av slutna frigor for att respondenten inte skall missuppfatta fragorna, ndgot
som skulle kunna missgynna resultatet. Det kridver ocksa att respondenten tvingas ta
stillning 1 frdgan, vilket ger en tydlig bild av respondentens forhallningssétt. En
reservation maste dock goras eftersom det dr ett medvetet val att inte ha med négot
svarsalternativ som &r en forlikning mellan tvd motpoler. Detta kan leda till att
respondenten viljer att inte besvara frdgan for att inte behova ta stillning eller rent av
skapar ett eget alternativ.

Totalt skickades 213 enkdter ut och 94 svar kom in. Av de 94 ridknas tvd som
bortfall. Anledningen till att enkéterna rdknas som bortfall beror pd att enkéterna har
skickats tillbaka obesvarade utan ndgon forklaring. Vidare forekommer det bortfall i
enstaka fragor dédr respondenten glomt fylla i eller medvetet valt att inte besvara
frdgan av olika anledningar. Det har dven forekommit att respondenter har missat att
besvara frdgorna pa en hel sida. Det troligaste forklaring dr att de helt enkelt har
missat denna sida, men det kan inte uteslutas att de aktivt har valt att inte besvara

frdgorna. Nagot som blir tydligt i datapresentationen eftersom négra frdgor har fler
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respondenter dn andra. Enkéterna med endast ett fatal uteblivna svar rdknas inte som
bortfall, eftersom enkédterna dr besvarade till stora delar och resultatet av de andra
frdgorna fortfarande kan anvéndas.

I den deskriptiva datapresentationen har olika svarsalternativ kategoriseras till tva
alternativ istéllet for fyra. Genom att sl& ihop de tvd svarsalternativen pa ena sidan
och vice versa blir det tydligare skillnader mellan svarsalternativen. Det ar gjort pd
frigor dir respondenten &r tvungen att ta stdllning. Exempelvis har de
respondenter som besvarat en friga med svarsalternativet Mycket ldttare eller Ldttare
blivit en svarsgrupp och motsvarande for de som besvarat frdgan med
svarsalternativet Mycket svarare eller Svdrare.

Paret som har besvarat enkéten har dven fyllt i bada konen vilket har medfort att de
har fatt egen kategori. De dr ddrmed inte medridknade 1 konsfordelningen eftersom det
skulle medfor att enkéten skulle bli dubbelt bokford. Paret har dven fyllt i tva olika
fodelsedr och dret mellan dem dr anvént 1 statistiken. Oavsett vilket &r som hade
anvants hade det inte piverkat kategoriseringen av de olika alderskategorierna. Dock
paverkar det medelélder. I detta fall dr det tydligt att det dr ett par som har besvarat
enkéten och inte en individ som medvetet har kryssat i bAda konen pa grund av att hen
inte vill kategoriseras och tillhdra ett specifikt kon. Ett scenario som hade varit

mojligt eftersom svarsalternativen Man eller Kvinna var de enda som kunde fyllas i.

Datahantering

De enkétsvar som ér kodade dr det av tvad anledningar, dels for att se hur minga som
besvarade enkiten vid bada tillfillena, men dven for att mojliggéra en jamforelse
mellan respondenter som besvarat bdda enkédterna. Eftersom inte alla hyresgéster
besvarade enkidten vid forra tillfdllet, 4r endast 110 enkéter — vilket 4r antalet
respondenter frin forra undersdkningen — av totalt 213 kodade. De resterande 103
enkdterna &dr inte kodade pa ndgot sitt och dirmed anonyma f{O6r samtliga.
Informationen om att svaren dr anonyma och att de inte kan sparas tillbaka till nagon
specifik individ utav ndgon annan dn mig sjilv gick dven det att utlisa av
informationsutskicket. Den kodlistan som gjordes i samband med undersékningen
forra aret dr nagot endast jag har tillging till och gjordes endast for att anvidndas vid

denna uppfoljningsstudie. For att kunna gora en uppfoljningsstudie var det av stor vikt
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att veta vilka respondenter som deltog vid forsta tillféllet for att resultatet skall kunna
vara jamfOrbart.

Genom att delta i enkdten kunde respondenten vara med i en utlottning av
biobiljetter. For att delta i utlottningen var respondenten tvungen att ange sitt namn
och lagenhetsnummer eller adress. Detta for att enbart besvarade enkéter skulle kunna
delta i utlottningen. Respondenterna fick information vad som géllde for att delta och
att deltagandet i utlottningen var helt frivilligt. Informationen fran respondenterna
anvindes enbart for utlottning. Vid enkétutskicket bifogades information om studien,

om mig samt information om hanteringen av enkéterna.
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Deskriptiv datapresentation

Denna del presenterar resultatet frin enkédterna. Enkétsvaren fran undersokningen som
gjordes under hdsen och frdn undersdkningen som gjordes for ett r sedan presenteras
bada tva om det dr relevant. Enkédtens resultatpresentation ar uppdelat utifrdn syftet,
dér den forsta delen behandlar svaren fran alla respondenter och den andra delen

svaren fran respondenterna som dr 75 &r eller éldre.

Enkétsvar — alla respondenter

Den forsta delen behandlar svaren fran alla respondenter och vid flertalet av frdgorna
beskrivs relevanta iakttagelser med hjélp av svar frdn andra enkétfragor. Detta for att

kunna utgora trender bland respondenternas svar.

Kontrollfragor

Konsfordelning bland respondenterna dr relativt jimn, med en liten majoritet for
kvinnor. Det dr 42,4 procent man och 56,5 procent kvinnor samt 1,1 procent par som
har besvarat enkéten. Konsfordelningen bland hyresgésterna pa Stackmolnsgatan var
vid borjan av 2012, 55,4 procent mén och 44,6 procent kvinnor. Kénsfordelningen 1
enkdten dr ddrmed inte representativ. Jamfort med enkdten for ett ar sedan &r
konsfordelningen nistintill densamma. Skillnaden mellan de olika undersdkningarna
ar att representationen i den senaste underdkningen har 6kat med bland kvinnorna

med cirka tva procent och representationen bland par har minskat med tva procent.

Konsfordelning

100

80 56,5

42,4
60
40

20 b

Kvinnor = Man Par

Figur 1 - Konsfordelning
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Medeldldern bland respondenterna &r 65,15 &r och 60-69 ar 4r den mest
representerade dlderskategorin med 30,8 procent. Sett till alla respondenterna &r det
69,2 procent av respondenterna som dr 60 ar eller dldre. P4 Stackmolnsgatan bodde
det 1 borjan av 2012 cirka 44 procent som dr 60 ar eller dldre och medeléldern bland
hyresgisterna var 55,9 4ar. Aldersfordelningen i enkiten ger dirmed inte en
representativ bild av hur aldersfordelningen &r pa Stackmolnsgatan. Jamfort med
undersdkningen for ett ar sedan dr respondenterna ndgot dldre. Medeldldern dr négot
hogre och antalet personer i alderskategorierna 60 ar eller dldre dr procentuellt ndgra
fler. Medelélderns 6kning kan sannolikt forklaras av att undersokning &r gjord ett &r
senare dn den forra och sdledes dr det uppenbart att respondenterna som har besvarat
enkéten vid bada tillfdllena &r ett ar dldre. Dock géar en intressant iakttagelse att gora,
vilket dr att flera personer uppger en alder dver 80 &r i undersékning nummer tva
jamfort med unders6kning nummer ett nir en jimforelse bland de respondenter som
besvarade bada enkéterna. Den troliga anledningen till att det &r sd beror pa att
personer som deltog i den forsta undersokningen har en partner och saledes har

partnern troligtvis besvarat enkdt nummer tva.

o .. -
Aldersfordelning
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Figur 2 - Aldersfordelning

Den sista kontrollfrdgan Civilstand har fordandrats mycket sedan den forra
undersokningen. Svarsalternativet Ensamstdende @r det absolut vanligaste
civilstdindet, vilket 60,9 procent av respondenterna svarar. Den ndst storsta
svarskategorin ir Gift med 30,4 procent. Svarsalternativen Sambo och Anka/ Ankling

har bdda 4,3 procent vardera. Vid den forra undersékningen svarade drygt hélften att
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de var ensamstdende och cirka en fjirdedel svarade att de var gifta. Svarsalternativet
Anka/ Ankling har sjunkit frin 14,6 procent till 4,3 procent. En forklaring till detta kan
bero péd svarsalternativen Ensamstdende och Anka/ Ankling kan tolkas av
respondenterna och det beror pd hur respondenten vill identifiera sig. Det rdder
samma trender bland de respondenter som besvarat bada enkiterna, som nér alla

respondenters svar riaknas.
Civilstand

100
80

60
40
20 304 43 43 /

Ensamstaende Gift Sambo Anka/ Ankling

Figur 3 - Civilstand

Allmént héilsotillstind

P& frdgan om hur respondenterna upplever deras hilsa uppger 67 procent av 91
respondenter att de mér Bra. Nigot som dr en okning med 4,5 procent jaimfort med
undersdkningen for ett ar sedan. De respondenter som uppger sin hélsa som Mindre
bra, har en stor majoritet nagot funktionshjidlpmedel, ndgon funktionsbegransning och
har en élder av 60 ar eller dldre. En fordndring rader dven bland de respondenter som
besvarat enkiten vid bada tillfdllena och dven dér svarar fler respondenter att de mar
bittre jAmfort med for ett &r sedan.

Cirka en fjardedel av 90 respondenter uppger att de idag anvénder sig av nagot
funktionshjilpmedel. Vanligast forekommande funktionshjdlpmedlet dr Rollator, titt
foljt av funktionshjdlpmedlet Kdpp/kryckor. Vid den forra undersdkningen var bade
Rollator och Kdpp/kryckor de vanligaste funktionshjdlpmedlen och dven da var det
cirka en fjardedel som anvinde ett eller flera funktionshjdlpmedel.

Det dr 37 procent av 90 respondenter som idag uppger att de har ndgon
funktionsbegriansning, nagot som ir en minskning jamfort med ett ar sedan med cirka

tre procent. Samma trend gar dven att utrona vid en jimforelse av respondenterna som
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har besvarat enkdten vid bada tillfdllena. Den vanligaste funktionsbegrénsningen ar

nedsatt styrka i Hdander/armar.

Upplevelser av entrén

Pé fragan “Upplever du idag svarigheter att ta dig fran din ldgenhet ut ur huset pd
egenhand?” svarade 88 procent av 92 respondenter att de inte upplever ndgra
problem att ta sig ut. 12 procent upplever problem med att ta sig ut pd egenhand.
Skillnaden dr knappt méarkbar jaimfort med undersékningen for ett ar sedan. Da var det
88,5 procent av 103 respondenter som svarade att de inte upplevde nagra svérigheter
och 11,5 procent som svarade att de upplevde svérigheter. Sett till de respondenter
som besvarat bada enkédterna &dr svaren dven dér likartade. Det dr 69 respondenter som
har besvarat bada enkédterna och de har svarat lika 1 bdda undersokningarna med ett
undantag och det &r att en respondent har valt att inte besvara fragan i den forsta
undersokningen. Cirka 89 procent uppger vid bada tillfdllena att de inte upplever
nagra svérigheter att ta sig ut pd egenhand och siledes ar det 11 procent som uppger
att de upplever nigon form av svarighet. En fordndring som gar att identifiera de olika
undersokningarna emellan dr dock att trenden som gér identifiera i den senaste
undersdkningen &r tvdrtom jimfort med undersdkningen for ett &r sedan. Da gick det
att identifiera att respondenterna som upplevde svarigheter, uppgav att de hade nagon
funktionsbegrinsning, upplevde sin hilsa som mindre bra och var 80 &r eller dldre. I
den senaste undersokningen rdder det istéillet en motsatt trend ddr majoriteten av
respondenterna uppger att de har en bra hilsa, har inte ndgon funktionsbegransning,
respondenter dr representerade frin flera &lderskategorier och anvédnder inte ndgot

funktionshjilpmedel.
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Svart att ta sig ut pa egenhand
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Figur 4 — Svart att ta sig ut pd egenhand

Pé frdgan om respondenterna kdnner sig osjdlvstindiga 1 anslutning till entrén och
hissen svarar 92,2 procent av 90 respondenter att de inte kdnner sig osjilvstindiga.
Négot som dr 6kning jaimfort med undersékningen for ett &r sedan, di 86,1 procent av
101 respondenter svarade detta. Bland de respondenter som for ett ar sedan uppgav att
de kénde sig osjdlvstindiga, var en majoritet 60 &r eller dldre, uppgav att de hade en
mindre bra hélsa, hade ndgon funktionsbegriansning samt bodde i ett singelhushall.
Liknande trend gar dven att se nu 1 uppfoljningsenkdten samt vid en jimforelse mellan

de respondenter som besvarat bada enkéterna.

Osjalvstandig
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Figur 5 — Osjélvstindig
Respondenternas mojligheter till Aktivitet/ avkoppling péaverkas inte 1 stor

utstrdckning av att fastigheten har dorrautomatik. For ett ar sedan uppgav 86,1

procent av 101 respondenter att de inte blir paverkade och 13,9 procenten ansag att de
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blir paverkade. De respondenter som d& uppgav att de blev pdverkade hade samtliga
nagon funktionsbegrinsning och alla tror dven att dérrautomatik skulle underlitta for
dem. En majoritet dr dven 80 &r eller dldre och upplever idag svérigheter att gd ut pad
egenhand. Vid undersokningen nu under hosten gér det att identifiera liknande
tendenser. Fler personer uppger att de inte blir padverkade av att fastigheten har
dérrautomatik’, ndgot som 92,3 procent av 91 respondenter uppger. Men bland de
respondenter som uppger att de blir paverkade, sa rdder samma trender bland dem
som det gjorde for ett ar sedan. Vid en jimforelse mellan respondenter som besvarat
bada enkiterna finns det 4ven dir en 6kning bland respondenterna som uppger att de

inte blir paverkade av att det finns dorrautomatik.

Aktivitet/ Avkoppling
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Paverkade - 2012 Paverkade - 2011

Figur 6 — Aktivitet/ Avkoppling

Nu nér dorrautomatiken dr pd plats var det intressant att se hur hyresgéisterna
upplever entrén. Darfor stélldes fragor gillande hur de oftast dppnar entréddrren och
hur de upplever forandringen. Pa fragan “Hur oppnar du oftast entrédérren fran
utsidan?” svarade 39,6 procent av 91 respondenter att de oftast anvinde kod och
dorrautomatik. 12,1 procent att de anvdnde nyckeln tillsammans med
dorrautomatiken. Bland de respondenter som Oppnar dorren utan dorrautomatik, var
det vanligast att de anvidnde nyckeln, vilket 28,3 procent gjorde och 19,6 procent
anviande sig av portkoden. Kategoriseras valen till med dorrautomatik och utan
dorrautomatik, resulterar det 1 att 51,6 procent anvédnder sig oftast av dorrautomatik.

Anmérkningsvért hir ir att manga respondenter som oftast anvénder dorrautomatik

1 Frigan stilldes pa foljande sitt i uppfoljningsenkiten “Pdverkas dina méjligheter till aktivitet/
avkoppling av att entrédérren i din fastighet har dorroppnare”.
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och portkod uppger att de har ndgon funktionsbegransning. Av totalt 32 respondenter
som uppger att de har ndgon funktionsbegriansning och éven besvarat fragan hur de
oftast Oppnar entrén frin utsidan dr det 62,5 procent som anger att de oftast anvénder
dorrautomatik. Bland de respondenter som uppger att de inte har nagon
funktionsbegriansning dr det 45,6 procent som uppger att de anvénder dorrautomatik.
Andra trender som gir att utrona dr dven att bland de respondenter som har
funktionshjilpmedel ar det vanligast att anvinda dorrautomatik och portkod, men att
enbart anvénda nyckel dr inte ovanligt. Fordelning bland de som angett att de har
nagot funktionshjdlpmedel och hur de tar sig in 1 fastigheten &r: kod och
dorrautomatik — 52,4 procent, nyckel och dorrautomatik — 4,8 procent, enbart kod —
4,8 procent, enbart nyckel — 38 procent. En stor majoritet av de som anvinder

dorrautomatik dr 60 ar eller dldre.

Oppnar oftast entrédorren fran

utsidan
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& Enbart nyckel & Enbart kod

Figur 7 — Oppnar oftast entrédérren firdn utsidan

Nér respondenterna tar sig ut fran fastigheten, anvidnder 59,8 procent oftast
dorrautomatik och 40,2 procent anvinder oftast inte dorrautomatik. Hér réder en
tydligare bild av att respondenterna anvénder sig av dorrautomatik bland de som har
nagon funktionsbegriansning. 78,1 procent av de som har ndgon funktionsbegriansning
uppger att de anvénder sig av dorrautomatik nér de tar sig ut fran fastigheten. Bland
de som uppger att de inte har ndgon funktionsbegrinsning ar det helt lika, 50 procent

uppger att de anvinder dérrautomatik och 50 procent uppger att de inte gor det’.

Z For att ta sig ut fran fastigheten star hyresgisten infor foljande valmojligheter; antingen trycker hen
pa dorroppnaren eller gar hen fram till dorren och trycker pa en liten knapp som Sppnar laset till dorren
och sedan med hjilp av sin fysik far hen 6ppna dorren.
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Vidare ar de som oftast anvinder sig av dorrautomatik boende i ett ensamhushill,
bland de som har ett funktionshjidlpmedel anvénder en stor majoritet dérrautomatik
och &dven bland de som uppger sin hélsa som mindre bra anvinds oftast
dorrautomatik. Fragan dr av uppenbara skdl ny och sdledes kan ingen jamforelse

mellan de olika undersékningarna emellan goras.

Oppnar oftast entrédorren fran
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Figur 8 - Oppnar oftast entrédirren frdn insidan

Vidare skulle respondenterna ta stillning till om doérrautomatiken har underlittat
eller forsvarat att ta sig igenom entrédorren, bade fran utsidan sévil som fran insidan.
Anmérkningsvédrt pd den frigan &r den kraftiga majoritet som rdder for att
dorrautomatiken har underléttat. Fran utsidan uppger 93,6 procent av 78 respondenter
att dorrautomatiken har underléttat och fran insidan uppger 96,3 procent av 80
respondenter att dorrautomatiken har underléttat. I den forra undersokningen var det
84,5 procent av 103 respondenter som upplevde det som létt att ta sig in 1 fastigheten
frén utsidan och 87,9 procent av 99 respondenter som tyckte det var litt att ta sig ut
genom entrén fran fastighetens insida. Vid en jamfGrelse i fragan mellan de som
besvarade enkéten 1 bdda undersokningarna &dr det dven dér fler respondenter,
procentuellt sdtt, dn tidigare som uppger att det idag &r ldttare att ta sig in och ut
genom entrédorren. Att det var létt att ta sig in i fastigheten ansdg 83,3 procent av 68
respondenter, jamfor med 93 procent av 57 respondenter som anser att det idag dr
lattare. Ta sig ut frén insidan av entrén ansag 87,7 procent av 65 respondenter vara
Ldtt att gora, jamfort med 98,3 procent av 59 respondenter vid uppfoljningen.
Sammanfattningsvis gir det att se tydliga trender att dorrautomatiken har underlittat

for respondenterna. Mer intressant dr det att se till respondenter med hog alder,
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funktionsbegrinsningar, funktionshjdlpmedel samt mindre bra hilsa. I dessa
kategorier finns det ndgra anmérkningsvérda svar. Bland de som anser att det har
blivit svarare finns det respondenter som &r 80 &r eller dldre, har rollator, har
funktionsbegrinsningar samt uppger mindre bra hédlsa. Det &r vildigt f4 respondenter
som har besvarat enkéten och uppger ndgot som precis har beskrivits, men svaren &r
vérda att padpeka. Bland enkétsvaren som behandlar huruvida respondenterna upplever
det léttare att ta sig ut fran fastigheten dr det frdmst respondenten som uppger att hen
har en manuell rullstol som sticker ut. Det eftersom hen anser att det har blivit svarare

att ta sig ut fran fastigheten.

Anvanda entrén fran utsidan
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Figur 9 — Anvinda entrén fran utsidan

Anvanda entrén fran insidan
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Figur 10 — Anvinda entrén frdn insidan
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Det dr dven viktigt att podngtera dorrautomatikens betydelse 1 hissen. Som tidigare
ndmnt dr det enbart en trappuppgang dér hissen har blivit forsedd med dérrautomatik.
Dérmed dr det enbart hyresgister i den trappuppgingen som kan besvara fradgan om
dorrautomatiken har underléttat. Dock ar det relativt {4 svar fran den trappuppgangen
— endast tta respondenter — och det som gar att utrona av svaren &r att anvindandet
av dorrautomatik har inte fétt ett sd stort genomslag, men att det har underléttat. Tre
respondenter anger att de oftast anvdnder dorrautomatik och fem respondenter anger
att de oftast inte anvinder dorrautomatiken. Samtidigt uppger sju respondenter att
hissen har blivit littare att anvinda och en respondent uppger att hissen har blivit
svarare att anvinda. Aven hir rader en liknande trend som vid entréerna, det vill siiga
att respondenter uppger att det har blivit littare med dorrautomatik, men det &r

fortfarande manga som uppger att de inte oftast inte anvdnder dorrautomatiken.

Automatiska dorroppnare

For ett ar sedan uppgav 60 procent av 100 respondenter att de trodde automatiska
dorroppnare skulle underlitta f6r dem. Nu svarade 73,3 procent av 90 respondenter att
dorrautomatiken har underléttat for dem. Vid en jimforelse mellan de respondenter
som besvarade bada enkidterna finns dven dédr en fordndring. 63,1 procent av 65
respondenter trodde att dorrautomatik skulle underldtta och 74,6 procent av 67
respondenterna uppger att dorrautomatiken har underléttat. Bland de som besvarade
den senaste enkiten gér det att utrona bland de som har ndgon funktionsbegriansning,
anviander ndgot funktionshjdlpmedel, uppger sitt hélsotillstdind som mindre bra samt

ar 60 &r eller éldre, rader det en kraftig majoritet att dérrautomatik har underléttat.

Har dorrautomatik underlattat?
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Figur 11 — Har dérrautomatik underldttat?



Sesam, 6ppna dig! |21

Viljan att betala for dorrautomatik har dock inte fordndrats i speciellt stor
utstrackning. For ett ar sedan kunde 8,9 procent av 101 respondenter tdnka sig ett
hyrespaslag for dorrautomatik och nu kan 8,7 procent av 92 respondenter ténka sig ett
hyrespaslag. Bland de som kan tinka sig ett hyrespdslag ar det 87,5 procent av 8
respondenter som kan ténkta sig svarsalternativet 1-25 kr 1 hyres6kning per ménad
och 12,5 procent som kan tidnka sig 26-50 kr i hyrespaslag. Det &r en minskning
jamfort med ett r sedan, da kunde fler respondenter tinka sig ett hogre hyrespaslag.
De respondenter som kan ténka sig ett hyrespaslag for dorrautomatik uppger samtliga
att dorrautomatiken har underlittat for dem och nistan samtliga dr 6ver 60 &r eller
dldre. Anmérkningsvéart ar att majoriteten av de som kan tinka sig att betala har
varken nigon funktionsbegrinsning eller anvéinder sig av nagot funktionshjdlpmedel,

en trend som dven radde forra aret.

Kan tankas betala for dorrautomatik?
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Figur 12 — Kan tinkas betala for dérrautomatik?
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Enkiitsvar fran de ildre hyresgisterna

Under denna del presenteras enkétsvaren frdn de respondenter som &r 75 &r eller
dldre. Vid forra unders6kningen genomfordes dven intervjuer med hyresgéster, ndgot
som inte har gjorts denna ging. D4 gjordes en avgrinsning att for att kategoriseras

som dldre och den grinsen drogs vid 75 ér.

Kontrollfragor

Totalt &r det 27 respondenter som &r 75 ar eller édldre. For ett ar sedan var det totalt 28
respondenter. Konsfordelningen &r 51,9 procent kvinnor och 48,1 procent mén,
jamfort med for ett r sedan var konsfordelningen 60,7 procent kvinnor, 32,1 procent
min samt 7,2 procent par. Denna undersdkning innehédller inga par dverhuvudtaget.
Det ér vanligast att de dldre bor i ett singelhushéll, nagot som 55,6 procent gor. Bland
de respondenter som besvarat bada enkidterna gar det att utrona att det &r en rader en
jdmnare konsfordelning mellan svaren i den senaste undersokningen. Totalt har 22
respondenter besvarat enkiten bada gangerna och uppfyller kravet pé att vara 75 ar
eller dldre. Dock var det enbart 20 respondenter som var 75 &r eller éldre i
undersdkningen for ett &r sedan. Vid jimforelsen mellan respondenter som besvarat
bada enkéterna, rdknas ddrmed enbart de som nu dr 76 ar eller dldre. Detta eftersom
de som var 74 ar vid forra enkédten nu troligtvis dr 75 &r, men deras svar anvéndes inte

1 forra enkéten.

Allmént héilsotillstind

Det dr 63 procent av 27 respondenter som uppger sin hilsa som Bra, vilket ar en
Okning jamfort med for ett ar sedan da 42,8 procent av 28 respondenter uppgav sin
hilsa som Bra. Vid en jdmforelse mellan respondenter som besvarat bada enkéterna
rdder dven didr samma trend. For ett r sedan svarade 55 procent av 20 respondenter
att hilsan var Bra och ett ar senare uppger 63,6 procent av 22 respondenter att hdlsan

ar Bra.
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Halsotillstand
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Figur 13 - Hdlsotillstand

Négon funktionsbegrinsning uppger 40,7 procent av 25 respondenter att de har,
nagot som dr en minskning jamfort med ett ar sedan. D& uppgav 66,67 procent av 27
respondenter att de hade ndgon funktionsbegrinsning. Vid en jamforelse mellan
respondenterna som besvarat bdde enkiterna skiljer sig dven dér resultat
undersokningarna emellan. For ett &r sedan uppgav 57,9 procent av 20 respondenter
att de hade nigon funktionsbegrinsning, en siffra som ett ar senare har sjunkit till
31,8 procent av 22 respondenter.

Gillande om respondenterna anvénder sig utav ndgot funktionshjdlpmedel visar det
sig att 40,7 procent av 27 respondenter idag anvédnder sig utav nagot
funktionshjilpmedel. Aven hir rider en minskning jimfort med for ett ar sedan, d
anvinde 53,6 procent av 28 respondenter ett eller flera funktionshjdlpmedel.
Respondenterna som besvarat enkiterna visar ocksa upp samma trend att det &r férre

som anvéander sig av nagot funktionshjilpmedel.

Upplevelser av entrén

For ett &r sedan upplevde 67,8 procent av 28 respondenter inga svarigheter att ta sig ut
frén fastigheten pa egenhand. Med doérrautomatik installerad i fastigheten ar det en
siffra som stigit till 87,5 procent av 24 respondenter. Samtliga respondenter som da
ansdg det problematiskt att ta sig ut pd egenhand hade &ven nagon
funktionsbegriansning samt anvénde ndgot funktionshjidlpmedel. En siddan trend gér

inte att utréna bland de respondenter som upplever svérigheter i den senaste
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undersokningen, snarare tviartom. Vid en jdmforelse bland respondenterna som
besvarat bdda enkiterna radder det dven dir samma trend. For ett &r sedan uppgav
samtliga respondenter som hade svarigheter att ta sig ut pa egenhand, att de anvidnde
sig utav nagot funktionshjdlpmedel samt hade ndgon funktionsbegransning. Dock har
den siffran fordndrats pd ett ar och en stor majoritet uppger istéllet att de varken har

nagon funktionsbegransning eller anvinder nagot funktionshjélpmedel.

Svart att ta sig ut pa egenhand
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Figur 14 — Svdrt att ta sig ut pd egenhand

Bland de éldre respondenterna upplevde 74 procent av 27 respondenter att de inte
kinde sig osjdlvstindiga i anslutningen till entrén for ett ar sedan. En procentsats som
under ett ar okat till 84,6 procent av 26 respondenter. Forra aret gick det att identifiera
att samtliga som upplevde osjdlvstindighet, trodde att doérrautomatiken skulle
underlétta. Ndgot som bekriftas av att samtliga som idag upplever osjélvstindighet,
anser att dorrautomatiken har underlattat. Bland de som besvarat enkéterna vid bada

tillfallena rader dven dar samma trend.
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Figur 15 — Osjdlvstindig

Respondenternas mojlighet till Aktivitet/avkoppling pd grund av att fastigheten
saknade dorrautomatik pdverkade inte 63 procent av 27 respondenter for ett ar sedan.
En siffra som efter installationen av dérrautomatik’ har stigit till 88,5 procent av 26
respondenter. Vid en jamfOrelse bland respondenterna som besvarat enkéten vid bada
tillfallena gar det dven dér att se en 6kning av respondenter vars mdjligheter inte blir

paverkade.

Aktivitet/ Avkoppling
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Figur 16 — Aktivitet/ Avkoppling

3 Fragan stilldes pa foljande sitt i uppfoljningsenkiten ”Pdverkas dina mojligheter till aktivitet/
avkoppling av att entrédérren i din fastighet har dorroppnare”.
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De éldre respondenternas upplevelser av att ta sig in 1 fastigheten fran utsidan var
for ett ar sedan Ldtt enligt 71,4 procent av 28 respondenter. I den senaste
undersokningen ér det 86,4 procent av 22 respondenter som uppger att det har blivit
Liittare efter installationen av dorrautomatik. Aven hir rider det en trend dir
majoriteten som uppger svérigheter med att ta sig in frdn utsidan varken anvénder

funktionshjilpmedel eller har ndgon funktionsbegrénsning.

Ta sig in fran utsidan
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Figur 17 — Ta sig in fran utsidan

Insidan av entrén dr ndgot som uppfattas lattare dn att ta sig in fran utsidan.
Samtliga respondenter — totalt 22 stycken — uppger att det har blivit Ldttare i den
senaste undersokningen. For ett &r sedan var det 73 procent av 26 respondenter som

uppgav att det var Ldtt att anvénda entrén frén insidan.

Ta sig ut fran insidan
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Figur 18 — Ta sig ut fran insidan
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Automatiska dorroppnare

Hur upplever dé de dldre hyresgésterna dorrautomatiken? For ett &r sedan trodde 74
procent av 27 respondenter att dorrautomatik skulle underldtta for dem. Nu ett ar
senare uppger 83,3 procent av 24 respondenter att dorrautomatiken har underléttat.
Majoriteten bland de respondenter som uppger att dorrautomatiken inte har
underldttat har varken ndgon funktionsbegrinsning, anvdnder inte ndgot
funktionshjilpmedel samt uppger att de har en bra hélsa. Vid en jimforelse mellan
respondenterna som har besvarat badda enkéterna, gar det att identifiera liknande

trender.

Automatiska dorroppnare
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Figur 19 — Automatiska dérroppnare
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Diskussion

Huvudsyftet med studien var att undersdka om hyresgésterna pa Stackmolnsgatan har
fordndrat sin instillning gentemot automatiska dorroppnare. Detta med anledning till
att dérrautomatik har installerats i samtliga entréer i tre fastigheter samt i hissen i en
trappuppgéng. Mindre dn 50 procent har besvarat enkiten i uppfoljningen och
resultatet 4r ddrmed inte representativt for alla hyresgéster pd Stackmolnsgatan, men
resultatet ger en antydan till den instidllning som réder bland hyresgisterna gentemot
dorrautomatik. Vidare &r det dven viktigt att podngtera att méanniskor som kan
kategoriseras 1 de hogre élderskategorierna samt kvinnor &r Overrepresenterade i
enkdten. Négot som &ar missvisande jadmfort med den faktiska alders- och
konsfordelningen som rader pa Stackmolnsgatan.

Det som gar att utréna av resultatet dr att hyresgédsterna &r positiva till att
automatiska dorroppnare har installerats. Majoriteten av respondenterna anser att
dorrautomatiken har underléttat for dem och det &r fler respondenter som uppger att
dorrautomatiken har underléttat jamfort med antalet respondenter som vid fOrra
undersdkningen trodde att dorrautomatik skulle underlétta. Nédstan samtliga frigor har
fatt en fordndring i svaren, jaimfort med undersokningen for ett &r sedan. Entrén
uppges ha blivit léttare att ta sig forbi savél fran insidan som frén utsidan och férre
respondenter upplever sig osjilvstindiga 1 anslutning till entrén. En annan intressant
trend som gar att identifiera dr att farre méanniskor upplever sitt allménna
hilsotillstdnd som mindre bra. Dock ar det svart att dra paralleller till att det skulle
bero pa de automatiska dorroppnarna. En mer trolig forklaring ar att méanniskors
upplevelse av sitt egna hélsotillstind gar upp och ner, och vid undersdkningen under
hosten 2012 upplevde respondenterna att hilsan var béttre.

I forra undersokningen forutsades att sjilvstdndigheten bland respondenterna kunde
oka med hjélp av att mdjligheten att ta sig forbi fysiska hinder skulle forbattras. Vilket
nu, ett ar senare, har till viss del har inforlivats 1 och med att farre ménniskor upplever
sig som osjdlvstdndiga i anslutning till entrén. Dock gér det inte att hdvda att det beror
pa dorrautomatiken, men diremot kan ddrrautomatiken bidragit till detta, eftersom
respondenterna uppger att det har blivit léttare att ta sig in och ut. Genom att minska
hinder fér minniskor underléttar det och skapar d&ven mojligheter for individer att

gora saker och ting som tidigare har varit besvérligt.
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Négot som dock inte har fordndrats 1 speciellt stor utstrackning dr betalningsviljan
bland respondenterna. = Det finns fortfarande en negativ instéllning bland
hyresgisterna att betala for dorrautomatik, bland annat beskriver en respondent varfor
hen inte dr positivt instélld till en hyreshdjning. Hen beskriver sin rddsla for att
hyreshdjningen successivt kommer att oka &r for &r. Vid den fOrra studien
poédngterades att just den finansiella delen av dorrautomatiken &r problematisk. En
installation av dorrautomatik dr inte gratis och vid en installation som den pd
Stackmolnsgatan kan det ses som en forbittring av fastigheten. Trots att s& méinga 1
enkdten upplever att dorrautomatik har underlittat for dem, verkar det som att det
rdder nagot som kan liknas vid en skepticism gentemot doérrautomatik bland
hyresgisterna. Mer utvecklat kan dorrautomatik pa forhand ses som ett onddigt
hjdlpmedel, men ndr hjdlpmedlet 4r installerat och brukare har fatt nyttja
dorrautomatiken, blir m@nniskor medvetna om dess for- och nackdelar. Fordndringen
maste ddrmed stillas i relation till hur det var innan och om ménniskor ansag att det
fungerade att 6ppna dorren manuellt utan nagon hjélp, ja varfor skall de da betala for
ndgonting som de sjilva klarar av. Aven om si pass ménga respondenter uppger att
dorrautomatiken har underléttat, dr det samtidigt néstan lika fordelat bland
respondenterna rorande hur de oftast Oppnar entrédérren. Nagot som visar pa att
manga fortfarande anser att det gar lika bra att Oppna dorren manuellt, precis som de
gjort tidigare, och dirmed kan det spela in varfor betalningsviljan fortfarande ar sé
pass lag.

Aven i denna undersdkning gar det att identifiera att respondenter av en hogre alder,
de som har nigon funktionsbegrinsning eller anvinder nagot funktionshjdlpmedel &r
de mest representerade bland de som uppger att de upplever nagra problem. Dock &r
det viktigt att podngtera att manga av dessa respondenter dven uppger att
dorrautomatiken har underléttat for dem. Nigot som &r vildigt intressant eftersom det
ar kanske fridmst dessa respondenter som dr “maédlgruppen” for denna typ av
hjdlpmedel. En méanniska som har upplevt problem med en tung dorr, upplever
antagligen fordndringen som gjorts ur ett annat perspektiv 4n en ménniska som inte
upplevt ndgra problem att Oppna dorren tidigare. Detta eftersom individer som
upplevt problem med en tung dorr har ndgot att jimfora med. Det d&r ménga
respondenter som anser att dorrautomatiken har underléttat for dem, men trots det
anvinds inte hjdlpmedlet i sé stor utstrickning. Lite mer &n hélften av respondenterna

anviander dorrautomatiken nér de skall in 1 fastigheten, men 93,6 procent uppger att
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entrédorren har blivit lattare att ta sig forbi frin utsidan efter installationen av
dorrautomatik. Om sd ménga respondenter har uppger att det har blivit lattare, varfor
ar det da inte fler som anvédnder sig av dorrautomatik? Bland de som har niagon
funktionsbegriansning och/eller anvinder sig utav ndgot funktionshjdlpmedel &dr det
fler som anvinder sig av dorrautomatiken nér de skall ut fran fastigheten dn nir de
skall in. Att ta sig ut fran fastigheten bor vara léttare eftersom entréddrren Gppnas
utat, men samtidigt krévs det enbart ett knapptryck for att ta sig ut, men for att ta sig
in krivs det ytterligare en handling. Vilket kan vara en forklaring till varfor fler
anviander dorrautomatiken frén insidan jimfort med frdn utsidan. Det dr dven ett
anmdrkningsviart hogt antal respondenter som anger att de har en
funktionsbegriansning och/eller har ett funktionshjdlpmedel, men likvél oftast 6ppnar
entrédorren utan dérrautomatikens hjilp. Dock bor det tydliggdras att en majoritet av
respondenter med nigon funktionsbegrinsning och/ eller ndgot funktonshjilpmedel
anvinder dorrautomatiken.

Tendenser till varfor det rddde en positiv instdllning gentemot dorrautomatik i den
forra studien var anvdndarvinligt och solidaritet. Den studien inneholl fler
kommentarer fran respondenterna och byggde dven delvis pa intervjuer med éldre
hyresgister. Ddrav gar inte solidaritet att identifiera lika tydligt i denna studie, &dven
om ndgra enkdtkommentarer visar pa sddana tendenser. Att respondenterna upplever
dorrautomatiken som anvindarvinlig grundar sig att s& ménga uppger att entrédorren
har blivit lattare att ta sig forbi, ndgot som tyder pa att hjdlpmedlet &r létt att anvénda.
Dock behover det inte betyda att hjdlpmedlet i praktiken anvénds, vilket har beskrivits

att sd inte &r fallet i stor utstrackning.
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Konklusioner

Denna rapport baseras pa enkédtsvar och berdr dorrautomatik och dess pdverkan pd
hyresgésterna pa Stackmolnsgatan. Samtliga enkédtsvar har fordndrats jamfort med ett
ar sedan och ndstan samtliga svar tyder pd att dorrautomatiken &r nagot positivt.
Framforallt upplever respondenterna att dorrautomatiken har underléttat, men trots det
ar det bara drygt hilften av respondenterna som oftast anvinder sig av
dorrautomatiken nir de skall ta sig in eller ut fran fastigheten. En reservation géllande
respondenternas svar bor tilldggas. Da 94 utav 213 enkiter besvarades, gér det inte att
pasta att enkéten ger en representativ bild av hyresgésternas dsikter, men enkéterna
ger en antydan till den syn som rdder. Med den reservationen besvaras studiens
fragestéllning. Det gir att séiga att respondenterna uppger att dorrautomatiken har
paverkat dem positivt 1 anslutningen till entrén. Vidare gér det dven att séga att
respondenterna upplever att de automatiska dorroppnarna har underléttat for dem.

Gillande de dldre hyresgésterna och delsyftet som beroér dem, gar det dven dir att
dra liknande slutsatser. Antalet édldre respondenter som uppger att de har nagon
funktionsbegriansning och/ eller anvinder ndgot funktionshjilpmedel &r farre vid
denna undersokning jimfort med for ett &r sedan. Négot som é&r intressant for
fragestéllningen om de dldre hyresgésterna upplever att de har fysiska begransningar
som forsvarar vardagen. De &dldre respondenternas svar gillande att farre respondenter
upplever sig osjdlvstindiga, farre respondenter upplever svérigheter till aktivitet/
avkoppling och farre respondenter upplever svarigheter att ta sig ut pa egenhand,
bidrar till att besvara den fragestillning. Slutsatser som gar att dra av detta &r att de
dldre hyresgisterna upplever in mindre grad att de har fysiska begridnsningar som
forsvarar vardagen. De édldre respondenterna visar dven de upp en bild av att
automatiska dorroppnare dr ndgot som underléttar.

For att aterkoppla till kvinnan och de olika scenarierna om hur hon tog sig forbi
dorren med och utan dorrautomatik, sa gar det att papeka hennes sitt att beméstra
entréddrren 4r de vanligaste alternativen. Aven frigan om brukare upplever att
dorrautomatik &r ett fungerande hjilpmedel 1 praktiken &r relevant att dterkoppla till,
for visst anser brukarna att hjdlpmedlet underldttar, men det betyder inte det

hjidlpmedlet oftast anvinds.
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Bilaga 1: Enkiit

Enkat till hyresgister pa Stackmolnsgatan

Enkdten besvaras genom att kryssa i svarsrutan pad det svarsalternativ
som stdmmer bdst 6verens med dig. Endast ETT alternativ skall kryssas
i pd varje frdga. Om det ges utrymme fér egna kommentarer, skriv
gdrna. Tack pd forhand.

1. Upplever du idag svarigheter att ta dig fran din lagenhet ut
ur huset pa egen hand?

Inte alls
Inte sarskilt mycket

Ganska mycket

Oo0oo0oa3ad

Valdigt mycket

2. Far du idag hjalp att dppna entré-och hissdorrar av
exempelvis anhorig, personlig assistent eller hemtjanst?

JaO Nej O

3. Hur 6ppnar du oftast entrédorren fran utsidan?

Med kod och dérrautomatik O
Med nyckel och dérrautomatik O
Enbart kod O
Enbart nyckel O
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Hur éppnar du oftast entrédorren fran insidan?
Med dorrautomatik O

Utan dorrautomatik O

Hur manga ganger gar du ut per dag? Med ut menas att du
tar dig fran lagenheten ut genom entrédorren.

0-1 2 3 4 5 6+
O o 0O O 0O 0O

Nu nar dérrautomatiken ar pa plats, hur upplever du att det
ar att 6ppna doérrarna vid féljande utrymmen?

Mycket lattare  Lattare Svarare
Mycket Svarare

Entrén (fran utsidan) O O O O
Entrén (fran insidan) O 0O O O

Hissen O 0O O O

Hur upplever du din halsa?
Utmarkt

Bra

Nagorlunda

Oo0oo0oa3ad

Dalig



10.
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Andvander du nagot av féljande hjalpmedel?

Manuell rullstol
Rullator
Elektrisk rullstol
Kapp/Kryckor
Nej

Annat:

O

Oo0oo0oa3ad

Upplever du idag svarigheter att pa egen hand utéva dina

vardagssysslor?
Inte alls

Inte sarskilt mycket
Ganska mycket

Valdigt mycket

Oo0oo0oa3ad

Kanner du dig osjalvstandig i anslutning till entré?

Inte alls
Inte sarskilt mycket
Ganska mycket

Valdigt mycket

O

O o O



11.

12.

13.

14.

15.
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Har du nagon av féljande funktionsbegransning?

Forflyttning

Styrka i hander/armar

Ingen funktionsbegransning

Annan:

O
O
O

Paverkas dina majligheter till aktivitet/ avkoppling av att
entrédorren i din fastighet har dérréppnare?

Inte alls

Inte sarskilt mycket

Ganska mycket
Valdigt mycket

O

O o O

Anser du att automatiska dorroppnare i entrén har
underlattat for dig?

JaOd

Nej O

Skulle du kunna tanka dig att betala for automatiska

doérroppnare?
Ja

Nej O

Om ja, hur mycket kan du tanka dig i hyreshojning?

1-25
26 -50
51-75
76 — 100
100+

O

Oo0oo0oa3ad



16.

17.

18.

19.

Kon:
Man O Kvinna O

Fodelsear: 19

Civilstand:
Ensamstiaende O
Gift O

Ovriga synpunkter:
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Sambo

Annat

O

Tack for ditt deltagande!



