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Om enkla forbattringar i allmanna utrymmen och utemiljder
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Bra boendemiljé ger néjda hyresgdster

Vi lever langre och andelen &ldre vaxer for
varje ar. Mer an halften av alla bostader
som aldre bor i brister i tillganglighet. Idag
bor 95 procent av alla aldre | Géteborg i
vanliga bostader och manga vill bo kvar
hemma sa lange som mojligt. Darfor &ar
det nddvandigt att forbattra det befintliga
bostadsbestandet.

| projektet Gorbra fér aldre har Senior Go-
teborg tillsammans med fastighetsdgare
provat enkla férbattringar i boendemiljon;
atgarder som kan goéras utan stdrre om-
byggnad. Syftet ar att 6ka tillgangligheten;
d.v.s framkomligheten och anvandbarhe-
ten, men ocksa tryggheten och gemen-
skapen i boendemiljon.

Tips!

Tillganglighet som begrepp
forknippas ofta med svara
och dyra ombyggnadskost-
nader. Men det behdver inte
vara sa. FoU i Vasts forskning
visar att sma forbattringar
kan ha stor betydelse for att
forbattra tillgangligheten och
Oka den aldres majlighet till
en sjélvstandig vardag.

Vern ska vérna tillgangligheten?

Foll i vast 2010, Lisbeth Lindahl,
Maria Martini och Inga Malmavist i
samarbete med Hjalpmedelsinstitutet,

Projektet har valt ut tre omraden dér det
bor manga &ldre och lyft fram en forbatt-
ringsatgard hos varje fastighetsagare.
Bred samverkan i staden har varit en
framgangsfaktor.

Lat dig inspireras av enkla forbattringar i
boendemiljon som Okar tillgangligheten
och trivseln. Det kan handla om att utrus-
ta entréddrrar med doérréppnare, ta bort
trosklar och trappsteg, férbattra belys-
ningen och gora det maojligt att stélla ifrén
sig rollatorn. Informationen om bostadens
eller fastighetens tillganglighetsniva kan
anvandas i marknadsféringen.

Aktorer i samverkan for enkla
forbattringar

Senior Goéteborg
Projektledare/Arbetsterapeut

Fastighetsbolag

Delprojektledare,

Bostads AB Poseidon
Delprojektledare,

Familjebostader i Goteborg AB
Delprojektledare, Orgryte Bostads AB

Stadsdelsférvaltningar
Omradeschef, Enhetschef,
Sjukgymnast, Arbetsterapeut fran
Askim-Frélunda-Hégsbo

Véstra Hisingen
Orgryte-Harlanda

Goteborgs Stad Fastighetskontoret
Utvecklingsledare tillganglighet
Handlaggare bostadsanpassning

Arkitektkontor
Arkitekt/Sakkunnig tillganglighet,
Ferrum arkitekter AB
Arkitekt/Ljusdesigner,

White arkitekter

Forskare

Goteborgs universitet,
Sahlgrenska akademin
Chalmers Tekniska Hogskola

Hyresgaster > 80 ar



Enkla forbéattringar

Under drygt ett och ett halvt ars tid har
Senior Goteborgs projektgrupp bestaen-
de av personal frAn stadsdelsférvaltningar,
fastighetsagare, fastighetskontoret, arki-
tektkontor och hégskolan, arbetat med
enkla forbattringar i entréer och allmanna
utrymmen.

Tre bostadsomraden i Goteborg déar det
bor manga aldre hyresgaster har deltagit i
projektet. | den har broschyren berattar vi
om vilka enkla férbéattringar vi gemensamt
kommit fram till.

Vad ar da en enkel forbéttring?

En enkel férbéattring kan géras utan storre
ombyggnad, ska kunna kopieras till flera
fastigheter och komma méanga till del. Det
handlar om mindre atgérder som far stor
betydelse for manga.

Projektgruppen har samarbetat och tagit
del av varandras kunskaper och erfaren-
heter.

Att vi har olika yrkeskompetenser har be-
rikat Idsningarna och att vi samverkat har
varit en framgéngsfaktor.

Har kan du ta del av projektets erfaren-
heter, delprojektledarnas egna ord och
hyresgasternas tankar om vad forbattring-
arna inneburit fér dem.

Las har om intressanta mojligheter med
belysning, automatiska dorréppnare och
nara motesplatser.

Den aldre hyresgésten har hela tiden statt
i centrum i vart arbete. Aldre har deltagit

i projektet pé olika satt och har paverkat
vilka &tgarder som vi satsat pa. For att
upptéacka brister i tillgangligheten filmade
vi aldre som gar med rollator i olika en-
tréer och allmanna utrymmen vilket tydlig-
gjorde den aldres svarigheter i vardagen.

Jag hoppas att vart arbetsséatt och vara

erfarenheter ska inspirera dig till att géra
enkla forbattringar i allmanna utrymmen
och utemiljder.

T By
Ulrica Bjoérner
Projektledare Senior Géteborg



Belysning

Med &ldern okar ditt behov av ljus for att
se bra. Redan i 40-arséldern forsémras
synen och man blir kénslig for blandning
— direkt via ljus rakt mot 6gat eller indirekt
via blanka ytor som kakel och glasrutor.
Blandning gor att kontraster syns samre
och dé blir det svarare att orientera sig
och lasa skyltar. P4 Bankogatan bor
manga aldre och projektet valde att for-
battra belysningen i entrén och narmiljén

for att Oka tillgangligheten och tryggheten.

Vi tog hjélp av en ljusdesigner och tva
forskare fran Goteborgs universitet vid
Sahlgrenska akademin. De ség direkt
forbattringspotentialen. Ljusplanering
handlar om att tdnka pa vad belysningen
ska anvandas till och vilken kénsla man
vill skapa. Pa Bankogatan finns idag gott
om fungerande lampor, i tak och pé vag-
gar, men placering och belysningsmodell
behdver anpassas béttre till andamélet.

"Jag kénner mig tryggare med
god och jamn belysning fram
till entrén”, séger Lisa Sjoblom,
hyresgast.

Att valja ratt belysning ar komplext och
har ar nagra tips fran projektet. Tips fran
Annika Berntsson, delprojektledare, Fa-
miliebostader i Géteborg AB:

e Valj belysning med omsorg och prata
med experter.

e Man ska se ljuset, inte sjalva ljuskallan.
¢ Hellre manga sméalampor &an en stor.

e |ED-lampor maste anvandas pa ratt
séatt for att vara effektfulla. Satsa pa
kvalitet.

e Kontrast och ljusmangd ar viktiga para-
metrar.

e Armaturer som blandar ar mycket
vanligt, men kan undvikas vid medveten
planering.

e Belysning &r inte bara teknik, utan i hdg
grad en fraga om upplevelse.

Under hésten kommer Bankogatan 3 och
5 att f& ny belysning och markbelaggning

for att skapa ledstrak och ta bort nivaskill-
nader. Belysningsforslaget ar framtaget av
White arkitekter.

"Belysning &r ofta dyr att
installera och det &r latt att
det inte riktigt blir som man
ténkt sig. Radgdr med en
expert innan du bestéller
och installerar belysning”,
sdger Annika Berntsson,
delprojektledare Familje-

bostédder, 031-731 67 94, annika.berntsson@

familjebostader.goteborg.se.







Dérréppnare

Tunga entréddrrar ar ett stort problem

for ménga aldre och gor att man inte

kan komma ut sé latt. Leder och muskler
stelnar med &ren samtidigt som muskel-
massan minskar, vilket gor det svarare att
rora sig. Hyresgésterna pa Stackmolns-
gatan tyckte att entréddrrarna var tunga
att 6ppna, sarskilt fér den som anvander
rollator. For att gbra vardagen enklare, har
vi monterat automatiska dorréppnare pa
samtliga nio entréer i de tre husen. En
uppgang har fatt dorrdppnare pa alla
hissdorrars ut- och insida.

Fran utsidan 6ppnas entréddrrarna med
kod och armbégskontakt. P& insidan och
vid hissen racker ett tryck pa kontakten
for att dorren ska 6ppnas. Hissddrrarnas
sensorlist stoppar dérren om nagon eller
nagot star i vagen. Vita kontrastmarke-
rande prickar pa varje vaningsplan varnar
for dorrens svangradie.

Konstverken som té&cker hela vaggen i
entrén stallde till bekymmer nar armbéags-

"Dorréppnaren ar bra nér jag har
kassar, annars anvander jag den
sallan eftersom dorren star 6p-
pen sa lange”, séger Ulla Stokke,
hyresgést.

kontakterna skulle monteras. Man far inte
gora averkan pa konstverk, sa tryckkon-
takten fick monteras péa en stolpe som
fasts i golvet — vilket blev en héllbar och
snygg l6sning.

Vi ville att automatiken som fasts pa dor-

rarna skulle smalta in i den befintliga miljon.

Eftersom ddrrarna ar av koppar bestallde
vi en képa i umbra till automatiken.

Vi utvarderar funktion och verkan av dorr-
Oppnare, sensorlister och prickar.

"Uag har fatt en del klagomal
pa att dérren ér éppen for
lédnge, 13 sekunder blankt
réknade jag till. Jamen,
sa Lance, tédnk pa att de
springer 100 meter pa étta
sekunder numeral”, sdger
Anna Olsson, delprojekt-
ledare Bostads AB Poseidon, 031-332 11 51,

anna.olsson@poseidon.goteborg.se.

Foton: Lars Lanhed

"Dorroppnaren ar bra for sma
barn och aldre”, sdger Bengt
Andersson, hyresgast.







Ndra motesplats

P& Prastgardsangen finns manga ensam-
hushall. | projektet ville vi darfor jobba

for att bryta isolering genom att skapa
naturliga métesplatser. Fér manga &ldre
ar ensamheten vérre an krampor och
vark. N&ar umganget fran forr inte langre
finns kvar blir samvaro med grannarna
viktigare.

Tillsammans med hyresgasterna och
stadsdelsforvaltningen bildade vi en refe-
rensgrupp som arbetade med att fa fram
hur platsen skulle utformas. Vi bérjade att
titta p& innemiljén, men efter att ha lyss-
nat pa hyresgasternas énskemal satsade
vi istéllet pa motesplatser utomhus.

Detta resulterade i en tillganglig mo-
tesplats utomhus dér det tidigare lag

Foton: Ulrika Cedervall

"Uteplatsen ar ett verkligt lyft, man
kan latt ta sig fram med rollator,
det finns fina utemdbler och vack-
ra planteringar. | sommar kommer
jag att utnyttja grillplatsen”, sager
Stig Sommar.

en outnyttjiad grasmatta. Nagra enkla
forbattringar som hyresgésterna féreslog
var att man latt skulle kunna ta sig fram
med rollator eller rullstol. Bankarna har
fatt armstod for att det ska vara lattare att
sétta sig och resa sig. Har finns nu en grill
med plats for ett stort sallskap. Upphojda,
belysta planteringar skapar trivsel. Under
varen har trycket varit hart och det har
varit svart att fa plats att sitta, s& popular
har uteplatsen blivit. Darfor har vi utdkat
med fler bankar och bord.

"Det har varit ett véldigt stort
engagemang i projektet
och hyresgésterna har
gett oss manga forslag till
forbéattringar. Darfor har vi
utdkat med fler bord och
bénkar”, sédger Leif Ras-
mussen delprojektledare,

Orgryte Bostads AB, 031-40 71 71,

leif.r-asmussen@oba.se.

"Min fru och jag har anvant ute-
platsen mycket. Jag tycker om
att umgas. Ofta visar det sig att
man har gemensamma bekanta”,
sager Sten Edgar Staxang.
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Att komma igang med enkla férbattringar

Tips, utifran hur vi jobbade pa Stackmolnsgatan, fran Anna Olsson, delprojektledare,

Bostads AB Poseidon.

e Sammankalla styrgrupp med per-
soner som har nyckelfunktion i sina
respektive organisationer.

Gott samarbete/god kommunikation
forankrar projektet i respektive orga-
nisation. Styrgruppen ger projektet
ingéngar i organisationerna vilket for-
enklar arbetet pa alla nivaer vasentligt.
Den innebér &ven genvag till specialister
som &r viktiga kompetenser i projektet
sasom sjukgymnast, arbetsterapeut,
tillganglighetsexpert, arkitekt osv.

¢ Kontakt med distriktet; fastighetsin-
genjor, férvaltare och distriktschef

Dessa personers praktiska kunskap gor
projektet genomforbart.

e Kontakt med husvarden i aktuell
fastighet

Husvarden har ovarderlig kunskap om
huset, hyresgasterna och naromradet.

e Kontakt med Hyresgastféreningen,
pensionarsféreningarna och pensio-
narsraden, lokal och centralt

De har ofta en lokal och en fungerande
verksamhet som ar bra att samverka
med. Identifiera och kommunicera med
dem som "bestammer” for att sprida
kunskap, fa forstaelse och sé smaning-
om fa viktiga supportrar till projektet.

e Bjud in malgruppen, aldre hyres-
gaster

Bjud brett och anvand husvéarden for
att identifiera goda krafter. Diskutera
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onskemal och behov och vad som ar
viktigt utifrdn deras perspektiv. Bjud
gener6st! Gor referensgrupp av dem
som vill medverka mera.

¢ Omvérldsbevakning

Ta reda pa vad som redan &r gjort och
prata med dem som arbetar/arbetat
med frdgorna lokalt, nationellt och in-
ternationellt. Hall aven koll pa forskning
och forskningsresultat.

e Sammankalla projektgrupp

Husvard, forvaltare, enhetschef i &ldre-
omsorg/hemtjanst, ordférande i lokala

Hyresgastforeningen, representant fran
hyresgéasterna. Denna grupp forankrar

projektet och utfor arbete.

Andra tips!

e Anvand sociala medier for att snabbt
sprida och hamta in kunskap.

e En ambitids och noga utvald praktikant
kan vara en resurs i ett projekt.

e En hemsida med blogg gér att fler hittar
projektet — har stor genomslagskraft.

e Anvand kundtidningar for att sprida info
om projektet.

e Bjud in till Oppet-hus-fester for alla hy-
resgaster i huset. Det skapar forstaelse
och positiv kdnsla for projektet.



Vill du veta mer?

T-mérkt bostad, Géteborgs

fastighetsagare kan T-marka

“vanliga” lagenheter pa Boplats

Goteborgs hemsida, om de

uppfyller féljande minimikrav pa

tillganglighet i befintligt bostads-

bestand:

¢ |agenheten ska ligga i mark-
plan eller ha hiss

¢ inga eller laga trésklar

¢ rymligt badrum

Syftet med T-mérkningen &ar

att ge konsumentupplysning

till bostadssékande pa Boplats
Goteborg, ge data till Géteborgs
Stads statistiska material om
aldres boende samt ge fastig-
hetsagare och forvaltare 6kad
kunskap om den fysiska tillgang-
ligheten i bostadsbestandet.

Vill du veta mer om T-mérkning
ga in pa www.boendeportalen.
goteborg.se.

Pa www.boplats.se kan du se de
T-méarkta bostader som for tillfal-
let ar utannonserade.

For att se statistik om aldres bo-
ende ga in pa www.goteborg.se/
statistik vélj rubriken ”Amnesvis”
och sedan "Aldres boende”.

TIBB, besiktningsprotokoll fér
tillgénglighet i befintligt bostads-
bestand framtaget av SABO och
Hjalpmedelsinstitutet, www.tibb.
se

Riktlinjer och standard fér fysisk
tillgdnglighet, Vastra Gétalands-
re-gionen, www.vgregion.se/sv/
Regionkansliet/Enheten-for-rat-
tighetsfragor/Tillganglighet/

Bygg ikapp, handbok med ex-

empel pa I6sningar for att géra
miljén tillganglig som uppfyller
kraven i Boverkets byggregler,

BBR.

Tillgéngligt boende - portal med
exempel pa hur nagra bostads-
bolag gjort foér att forbattra
tillgéngligheten i sina bostader,
Hjalpmedelsinstitutet, http:/
www.hi.se/sv-se/hjalpmedelstor-
get/tillgangligtboende/-/




Inventering av allmdénna utrymmen

Detta ar ett exempel pa en inventering som projektet gjort pa
Bankogatan tillsammans med en tillganglighetsexpert.

Angoringsplats fungerar bra pa den lagt
trafikerade Bankogatan. Trottoarkanten ar
avfasad.

Ledstrak som leder fran angoringsplats till
entrédorr finns inte. | samband med upp-
grévning av befintligt avioppsror planeras
en innovativ ny 16sning. Idag finns plattrader,
asfalt, kullersten och graskanter. Losningen
maste samordnas med fastighetsskétseler-
farenheter. Koommunen &ger marken men
Familiebostader har skotselansvaret.

Belysningen kunde inte studeras dé det
var dagsljus. Lysrérsarmaturer vid entré-
dorren lar inte fungera fullt ut. Troligen ar
ett ljusreld sdnder eller felinstalld. Béttre
och vackrare belysningsarmaturer med
en bra ljuskélla studeras vidare i projektet.

Vaderskyddad vantplats finns inte. Bank
och tak finns — men inte p& samma stélle.
Forslagsvis placeras en sittplats med
armstod vid ingangen, under tak. Dar
finns aven plats for att vanta med rollator.

Hinder i form av t.ex blomkrukor far inte
placeras pa gangytor.

Nivaskillnader far vara max 1,5 cm.
Skrapgaller och brunnsgaller utgdr snub-
belrisker.

Namntavlan sitter for hogt. Den ska

sitta mellan 0,8 och 1,2 m. | detta fall da
namntavlan &r hég och smal istéllet for
ldg och bred s bor den sitta kvar och vid
nasta byte bestallas i annat format. R6d
knapp finns som man inte forstar vad

den &r till for. Skyltning saknas. Ny skylt
kompletteras med blindskrift.

Doérrautomatik finns for dem som fatt en
IR-dosa genom individuellt bostadsan-
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passningsbidrag. Med modern teknik kan
alla fa en tag for att 6ppna pé utsidan och
en armbagskontakt pé& insidan.

Dérrpartiet &r en del av husets karaktéar
och har ett kulturhistoriskt varde.
Oppningsméttet ar 72 cm fér det aktiva
dorrbladet. Detta ska vara minst 80 cm
fritt for att en rullstolsburen ska kunna
passera enligt aktuella krav. Har bor det
mindre mattet accepteras d& malgruppen
har rollator! Trycke och draghandtag ar
inte i kontrast i forhallande till bakgrunden.
Det ar l&tt att lagga pé lite morkare lasyr
vid kommande upprustning.

Entréns troskel &r for hog. Matt far vara
1,5 cm. Béttre 16sning utreds.

Trappstegen saknar kontrastmarkeringar
pa Gversta och nedersta trappsteget i
varje trapplopp. Enkelt att tgarda med
vita eller svarta prickar.

Balansst6d, ledstangen, gar inte forbi
nedersta trappnosstegen med 30 cm. De
ar latta att forlanga. Alla ledstanger péa
ovriga plan férlangs.

Anslagstavlan sitter f6r hogt. Dokument
bor skrivas med storre typsnitt.

Hisskorgen ar for liten 84 x 84 cm och
kallaknappen sitter for hdgt. Minsta méatt
en hisskorg ska ha &r 1,4 x 1,1 m och da
kan &nda inte en medhjalpare folja med!
Inget att gora &t, bara att acceptera. Bra
att det i alla fall finns en hiss som kan
rymma en person med rollator!

Goteborg 2012-01-19

Maria de Val
Sakkunnig tillgénglighet, Ferrum arkitekter AB



Skapa en bdttre boendemilj6

med enkla férbattringar i entréer, allmanna utrymmen och utemiljé.

Med enkla forbattringar menas atgarder som kan gdras utan stoérre ombyggnad och
som kan mangfaldigas. ,&tgérder som ger ndjda hyresgéster som kan bo kvar langre.
Omflyttning kostar pengar. | det har projektet har vi tittat narmare pa entréer, hissar,
tvattstuga och néara métesplatser. Nagra av de saker projektgruppen sett som viktiga

forbattringar presenteras har:

Entré
e Dorroppnare
e Utjamna nivaskillnader

e Kontrasterande fargsattning i
markbelaggning, vaggar, dorrar
och trappor

e Jamn och blandfri belysning
e Tydlig skyltning

e Greppvanliga handtag

e Halkprevention

e Breda dorrar

e Vaderskyddad vantplats, sittplats
med armstdd — kunna vanta pa
fardtjanst utan att bli trétt eller vat

Hiss

e Dorroppnare med sensorlist

¢ Kontrasterande ledstang

e Fallbar sittplats

e Kontrasterande farg pa knapparna

Soprum

e Pedalkarl

¢ Tydlig skyltning

¢ Jamn och blandfri belysning
e Utjamna nivaskillnader

Tvéattstuga

e Kontrasterande fargsattning

e Utjamna nivaskillnader

e Maskiner som nas fran rullstol

e Tydlig display pa tvattmaskin och
torktumlare, helst knappar

e Rétt placering av bokningstavla
(0,8-1,2 m fran markniva)

o Tvattlinor som gér att sénka ned
o | attstadat

Nara métesplats

e Planera motesplatsen med
hyresgésterna

e | edstrak

e Avfasade kantstenar vid trottoar
mellan gata och ingang

e Kontrasterande fargsattning i
mark- och golvbelaggning,
vaggar och dorrar

¢ Vindskyddade bankar bade i sol
och skugga

e Upphdjda planteringar
e Armstdd pa bankar
¢ Inte for laga bankar

e Gott om utrymme for rollatorer och
rullstolar vid ba&nkar och bord

e Jamn och blandfri belysning




Senior Géteborg i samverkan med aldre hyresgéster,
Bostads AB Poseidon e Familiebostéder i Goteborg AB
Orgryte Bostads AB e Goteborgs Stad Fastighetskontoret
Stadsdelsférvaltningarna: Vastra Hisingen, Ostra Géteborg och Askim-Frélunda-Hégsbo

www.gorbraforaldre.se

Aldre géteborgare ska kunna bo kvar langre i sina
hem nér Géteborgs Stad och flera bostadsbolag

nu investerar i 6kad gemenskap, béattre tillganglighet
och ny teknik for att skapa goda boendemiljéer.
Staden &r en nationell fdrs6ksverksamhet for att for-
battra boendet for aldre och anhériga. ”Goérbra for ald-
re” far inspiration och pengar av Hjalpmedelsinstitutet.

Vi tar hjalp av aldre hyresgéster och anhériga sa att vi
satsar pa ratt atgarder.
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